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▪ टैन टर ेसेज़की वेबसतइट पर पंजीकृर् होनत चाविए

▪ यि ई-टू्यटोररयल सभी चरणोों में उपयोगकर्ाा आईडी भूलरे् हुए सिी केिाईसी वििरण भरने के वलए मागादर्ान प्रदान करेगा। वित्तीय िर्ा, 
वर्मािी और प्रपत्र प्रकार के अनुरूप केवल मूल टीडीएस क्षवविर्की टोकन संख्यत िी दर्ा करें । कृपयत डेटत को कॉपी / पेस्ट नकिें।

▪ आपके द्वारा दाखिल की गयी निीनर्म वििरण केआधार परस्क्रीन पर प्रदवर्ार् वित्तीय िर्ा, वर्मािी और फॉमा प्रकार से सोंबोंवधर् वसन / पैन
वििरण दर्ा करें ।

ध्यतन दें:-

▪ उपयोगकर्ाा पोंर्ीकृर् ई-मेलआईडीऔर मोबाइल नोंबर में पररिर्ान कर सकरे् िैं

▪ मौरू्दा पासिडा भी बदल सकरे् िैं.

1. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल पि महत्वपूर्ा जतनकतिी



3

2. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के संक्षिप्त चिर्

कॉपीराइट© 2016 आयकर विभाग

टर ेसेज िेबसाइट www.tdscpc.gov.in पर र्ाएों । “टर ेसेज” मुख्य पृष्ठ प्रदवर्ार् िोगा, आगे बढ़ने के वलए "जतिी िखें" पर खिककरें।

▪ चिर् 1 : "उपयोगकर्ता आईडी भूल" पर खिककरें और "उपयोगकर्ता कत प्रकति" “कटौर्ीकर्ाा” के रूप में चुनें।
✓ सोंबोंवधर्आिोंवटर् टैब में टैन नोंबर प्रदान कर दर्ााए प्रारूप मे सत्यापन कोड देने के बाद "प्रोसीड" बटन पर खिककरें।

▪ चिर् 2: केवतईसी सत्यतपन : वित्तीय िर्ा, फॉमा प्रकारऔर वर्मािी वर्सके वलए केिाईसी आिश्यक िै, स्वर्: प्रदवर्ार् िोगा।स्क्रीन पर दर्ााये गए

वित्तीय िर्ा, वर्मािी और प्रपत्र प्रकार के अनुरूप टीडीएस की मूल वििरण का टोकन नोंबर दर्ा करें ।स्क्रीन पर प्रदवर्ार् वित्तीय िर्ा, वर्मािी और प्रपत्र
प्रकार के अनुरूप दाखिलकी गयी निीनर्म टीडीएस वििरण से चालान / पैन का वििरण दर्ा करें डतटत कॉपी / पेस्ट नकिे

▪ चिर् 3 : पोंर्ीकृर् मोबाइल नोंबरओटीपी के वलएस्वर्: प्रदवर्ार् िोगा (आिश्यकर्ा िोने पर मोबाइल नोंबर पररिवर्ार् वकया र्ा सकर्ा िै)। प्रोसीड
‘बटन पर खिककरने पर, िन-टाइम पासिडा (ओटीपी) सत्यापन के वलए पोंर्ीकृर् / पररिवर्ार् मोबाइल नोंबर पर भेर्ा र्ाएगा। OTP दर्ा करें और
सबवमट पर खिककरें।

▪ चिर् 4 : उपयोगकर्ाा आईडी को रीसेट करें । मौरू्दा पासिडा और ईमेल-आईडी को भी बदला र्ा सकर्ा िै।

▪ उपरोक्त सभी चरणोों के पूरा िोने के बाद, कटौर्ीकर्ाा को पोंर्ीकृर् ईमेलआईडी सवियण वलोंक प्राप्त िोगाऔर मोबाइल नोंबर पर एखििेर्न कोड

िोगा, वर्सका उपयोग िारे् की सवियण के वलए वकया र्ा सकर्ा िै। कटौर्ीकर्ाा को उपयोगकर्ाा आईडी रीसेट करने के 48 घोंटे के भीर्र िारे् को
सविय करने कीआिश्यकर्ा िै।

▪ िारे् के सवियण के बाद, उपयोगकर्ाा “टर ेसेज” िेबसाइट पर लॉग इन कर पाएों गे।

http://www.tdscpc.gov.in/
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3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड

कॉपीराइट© 2016 आयकर विभाग

टर ेसेज वेबसतइटwww.tdscpc.gov.in पि जतएं

आगे र्ाने के

वलए यिााँ

खिककरें

http://www.tdscpc.gov.in/
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3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड

कॉपीराइट© 2016 आयकर विभाग

चिर् 1 : "उपयोगकर्ता आईडी भूल" पि क्लिककिें औि "उपयोगकर्ता कत प्रकति" कटौर्ीकर्ता के रूप में चुनें

"उपयोगकर्ताआईडी

भूल" टैब पर खिककरें

औरकटौर्ीकर्ताका

चयनकरें
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3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड
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चिर् 1 (जतिी..): कटौर्ीकर्ता लॉगइन पृष्ठ पि उपयोगकर्ता आईडी भूल पि क्लिककिें

कटौर्ीकर्ता

उपयोगकर्ाा आई डी को

पुन: बनाने के वलए यिााँ
खिककरें
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3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड

कॉपीराइट© 2016 आयकर विभाग

चिर् 1 (जतिी.): आवंक्षटर् टैब में टैन नंबि प्रदतन कि दर्ताए प्रतरूप मे सत्यतपन कोड दज़ा किें औि "प्रोसीड" बटन पि क्लिककिें

वकसी भी स्थान पर

अवधक वििरण के वलए

? पर खिक करें

वकसी भीस्क्रीन पर

सिायर्ा के वलए यिााँ

खिककरें

कटौर्ीकर्ाा का

टैन दर्ा करें

आगे र्ाने के

वलए यिााँ

खिककरे

दर्ााए प्रारूप मे िी

अक्षर दर्ा करें

"प्रोसीड" बटन पि क्लिककिने के बतद अगलीस्क्रीन केवतईसी सत्यतपन कीआएगी
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3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड

कॉपीराइट© 2016 आयकर विभाग

वैध केवतईसी के क्षलए महत्वपूर्ा जतनकतिी

• केिाईसी विसृ्तर् वििरण सत्यापन के बाद प्रमाणीकरण कोड उत्पन्न िोर्ा िै, र्ो उसी फॉमा टाइप , वित्तीय िर्ा और वर्मािी के वलए एक िी कैलेंडर वदन

के वलए िैध रिर्ा िै।

• टोकन नंबिस्क्रीन पर प्रदवर्ार् वित्तीय िर्ा, वर्मािी और प्रपत्र प्रकार के क्षनयक्षमर् (मूल ) टीडीएस क्षवविर् का िोना चाविए।

• CIN/BIN वििरण ऊपर उखिखिर् वित्त िर्ा, वर्मािी और फॉमा प्रकार के अनुरूप टीडीएस वििरण में उखिखिर् चालान/पुस्तक प्रविवि के आधार पर

दर्ा वकया र्ाना चाविए।

• सरकारी कटौर्ीकर्ाा सोंबोंवधर् टीडीएस वििरण में उखिखिर् केिल र्मा की वर्वथ और ट्ाोंसफर िाउचर रावर् दर्ा कर सकरे् िैं।

• रावर् दर्मलि के दो अोंको र्क में िो (रै्से 1234.56).

• केिाईसी के वलए टीडीएस / टीसीएस वििरण में सूवचर् मे CIN / BIN वििरण के अनुरूप केिल िैध पैन को िी भाग 2 में दर्ा वकया र्ाना चाविए। स्क्रीन

पर उपलब्ध गाइड को िैध सोंयोर्नोों के वलए सोंदवभार् वकया र्ा सकर्ा िै।

• अवधकर्म 3 अलग िैध पैन और उनकी सोंबोंवधर् रावर् को दर्ा वकया र्ाना चाविए।

• यवद चालान में र्ीन से कम ऐसे सोंयोर्न िैं, र्ो उपयोगकर्ाा को सभी (या र्ो दो या एक) दर्ा करना िोगा।

• सीडी ररकाडा सोंख्या केिल उसी चालान के मामले में अवनिाया िै र्ब टीडीएस / टीसीएस वििरण में एक से अवधक बार उिेि वकया गया िो।
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3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड

केवतईसी को मतन्य किने के क्षलए महत्वपूर्ा जतनकतिी

➢ क्षवक्षर्ष्ट पैनऔि ितक्षर् संयोजन के उदतहिर्

परिक्लथिक्षर् 1 :- यवद टीडीएस वििरण में एक िी पैन की 3 कटौर्ी पोंखक्तयााँ िैं यानी AAAAA0000N और इसी से सम्बोंवधर् रावर् 1000.00, 1000.00 और
2000.00 िैं, र्ो कटौर्ीकर्ाा को इस र्रि से वििरण भरने कीआिश्यकर्ा िै :

a) AAAAA0000N 1000.00
b) AAAAA0000N 2000.00

परिक्लथिक्षर् 2 :- यवद टीडीएस वििरण में एक िी पैन की 4 कटौर्ी पोंखक्तयााँ िैं यानी AAAAA0000N और इसी से सम्बोंवधर् रावर् : 1000.00, 1000.00 , 1500.00 
और 2000.00, र्ो कटौर्ीकर्ाा को इस र्रि से वििरण भरने कीआिश्यकर्ा िै : 

a) AAAAA0000N 1000.00
b) AAAAA0000N 1500.00
c) AAAAA0000N 2000.00

ध्यतन दें :-आगे के वनदेर्न के वलए कृपया टर ेसेज़ पोटाल पर उपलब्ध गाइड 1 और गाइड 2 देिें।

https://www.shabdkosh.com/dictionary/hindi-english/%E0%A4%AA%E0%A4%B0%E0%A4%BF%E0%A4%B8%E0%A5%8D%E0%A4%A5%E0%A4%BF%E0%A4%A4%E0%A4%BF/%E0%A4%AA%E0%A4%B0%E0%A4%BF%E0%A4%B8%E0%A5%8D%E0%A4%A5%E0%A4%BF%E0%A4%A4%E0%A4%BF-meaning-in-english
https://www.shabdkosh.com/dictionary/hindi-english/%E0%A4%AA%E0%A4%B0%E0%A4%BF%E0%A4%B8%E0%A5%8D%E0%A4%A5%E0%A4%BF%E0%A4%A4%E0%A4%BF/%E0%A4%AA%E0%A4%B0%E0%A4%BF%E0%A4%B8%E0%A5%8D%E0%A4%A5%E0%A4%BF%E0%A4%A4%E0%A4%BF-meaning-in-english
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3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड

कॉपीराइट© 2016 आयकर विभाग

चिर् 2 : केवतईसी प्रमतर्ीकिर्

प्रदवर्ार् वित्तीय िर्ा, वर्मािीऔर
फॉमा प्रकार के अनुरूप केिल

वनयवमर् (मूल) से्टटमेंट का टोकन
नोंबर "मैनु्यअलरूप से" दर्ा करें ।
कोई भी प्रविवि कॉपी/पेस्ट नकरें
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3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड

कॉपीराइट© 2016 आयकर विभाग

चिर् 2 (जतिी..) : केवतईसी प्रमतर्ीकिर्

बीआईएन वििरण रिने िाले

सरकारी कटौर्ीकर्ाा को यिाों

वटककरें और बीएसआर कोड

और चालान सोंख्या प्रदान करने

कीआिश्यकर्ा निी ों िैउपयुक्त चालान

विकल्पका चयन

करने के वलए गाइड

पर खिककरें

टीडीएस / टीसीएस
वििरण में प्रयुक्त हुए

चालान का वििरण

उपलब्धकरें

सीडी ररकॉडा सोंख्या अवनिाया

निी ों िै। इस कॉलमको केिल

र्भी भरना िोगा र्ब एक िी

चालान को वििरणमें एक से

अवधक बार उिेि वकया गया

िो।

यवदआपके पास

उपरोक्त चालान वििरणोों

के अनुरूप कोई िैध पैन

निी ों िै र्ो वटक करें

उपयुक्त पैन रावर्

सोंयोर्नका चयनकरने

के वलए गाइड पर खिक

करें
कृपया सोंबोंवधर् पैन के

वलए र्मा की गई

टीडीएस रावर् दर्ा

करें
आगे र्ाने के वलए यिााँ

खिककरे
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3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड

चिर् 3 : पंजीकृर् मोबतइल नंबि ओटीपी के क्षलए स्वर्: प्रदक्षर्ार् होगत

• इसस्क्रीन पर पररिवर्ार् वकए गए मोबाइल नोंबर को टे्सेर् में कटौर्ीकर्ाा की प्रोफाइल में भी सिेर्ा र्ाएगा।

• पूिा- दृश्य पोंर्ीकृर् मोबाइल पर OTP  भेर्ा र्ायेगा

• कटौर्ीकर्ाा पोंर्ीकृर् मोबाइल नोंबर विोंडो में नए मोबाइल नोंबर को डाल सकर्ा िै। OTP पररिवर्ार् वकए गये मोबाइल नोंबर पर प्राप्त िोगा।

टे्सेर् के साथ कटौर्ीकर्ाा का पोंर्ीकृर्

मोबाइल नोंबर इसस्क्रीन पर दृश्य िोगा।

उपयोगकर्ाा मोबाइल नोंबर को

पररिवर्ार् कर सकर्ा िै और इस

पररिवर्ार् नोंबर पर भेरे् र्ाने िाले OTP 
(िन-टाइम पासिडा) के वलए 'प्रोसीड' 

पर खिककर सकर्ा िै।

पोंर्ीकृर् / पररिवर्ार् मोबाइल
पर भेरे् OTP को दर्ा करें

आगे र्ाने के

वलए यिााँ खिक

करे
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3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड

चिर् 4 : उपयोगकर्ता आईडी को िीसेट किें । मौजूदत पतसवडा औि ईमेल-आईडी को भी बदलत जत सकर्त है

टैन िारे् के वलए उपयोगकर्ाा

आईडीऔर ईमेलआईडी इस

स्क्रीन पर पूिा-दृश्यिोगी।

उपयोगकर्ाा इनमे पररिर्ान

कर सकरे् िैं

दोनोों स्थानोों में एक

िी पासिडा दर्ा

करें

टे्सेर् िारे् के नए वििरण

को सुरवक्षर्करने के वलए

यिााँ खिककरें

• इसस्क्रीन पर पररिवर्ार् वकए गए वििरण को टे्सेर् में कटौर्ीकर्ाा की प्रोफाइल में भी सुरवक्षर् वकया र्ाएगा.

• उपयोगकर्ाा आईडी बदलरे् समय, उपलब्धर्ा की र्ाोंच करना उवचर् िै।
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3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड

चिर् 4 (जतिी.): उपयोगकर्ता आईडी को िीसेट किने पि एक सफलर्त कत संदेर्स्क्रीन पि प्रदक्षर्ार् क्षकयत जतएगत

आईडी को रीसेट करने

पर एक सफलर्ाका

सोंदेर्स्क्रीन पर प्रदवर्ार्

िोगा

मुख्य पृष्ठ पर र्ाने के

वलए यिााँ खिककरें
अपने िारे् को सवियकरने के वलए

सवियण वलोंकऔरकोड के वलए

अपने ईमेलऔर मोबाइल की र्ाोंच

करें

सक्षियर् क्षलंक औि कोड पंजीकृर् ईमेल आई डी औि मोबतइल नंबि पि भेजे जतएंगे। उपयोगकर्ता आईडी को िीसेट किने के 48 घंटे के
भीर्ि कटौक्षर्कर्ता को सक्षियकिनत होगत।
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3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड

चिर् 4 (जतिी..): खतर्त सक्षियर्

यि पेर् र्ब प्रदवर्ार् िोगा र्ब

उपयोगकर्ाा ईमेल के माध्यम

से भेरे् गए सवियण वलोंक पर

खिक करर्ा िै टे्सेर् पर पोंर्ीकृर् टैन की

उपयोगकर्ाा आईडी दर्ा करें

ईमेलऔर एसएमएस के

माध्यम से भेरे् गए

सवियणकोड दर्ा करें

टे्सेर् िारे् को सवियकरने

और वििरणको सुवनविर्

करने के वलए यिााँ खिककरें

सफलर्ा सोंदेर् टे्सेर्

िारे् के सफल

सवियण के बाद

प्रदवर्ार् िोगा

टे्सेर् पर लॉवगनकरने

के वलए यिााँ खिक

करें



16कॉपीराइट© 2016 आयकर विभाग

3. उपयोगकर्ता आईडी (कटौर्ीकर्ता) भूल के क्षलए सक्षचत्र गतइड

टर ेसेज़ लॉक्षगन पृष्ठ

वकसी भीस्क्रीन पर

अवधकर्ानकारी के

वलए यिााँ खिककरें

वकसी भी स्थान पर

अवधक र्ानकारी के वलए

? वनर्ान पर खिककरें

यूर्रआई डीऔर

पासिडा दर्ा करें

कटौर्ीकर्ाा के टैन को

उिेखिर्करें

दर्ााये प्रारूप सत्यापन

कोड दर्ा करेंलॉवगनकरने के

वलए यिााँ खिक

करें
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धन्यवतद
कृपयतध्यतन दें:-

1) प्रक्षर्क्षियत के क्षलए : आप िमें अपनी प्रवर्विया contactus@tdscpc.gov.in पर साझा कर सकरे् िैं

2) क्षकसी भी पूछर्तछ के क्षलए: आप टे्सेर् िेबसाइट पर ऑनलाइन अपनी वर्कायर् "रिके्वस्ट फॉि िेज़लुर्न (समतधतन

के क्षलए अनुिोध)” दर्ा कर सकरे् िैं।

3) वेबसतइट से संबंक्षधर् क्षकसी भी पूछर्तछ के क्षलए: आप नीचे उखिखिर् नोंबर पर अपने र्थ्य रि सकरे् िैं

टोल फ्री :- 1800103 0344 

दूरभार् सोंख्या :- 0120 4814600

mailto:contactus@tdscpc.gov.in

